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第一章 、通用规范

1.1 打印方法

热敏行式打印

1.2 点的总数量

1.2.1 点的总数量

640点/行

1.2.2 可打印宽度

最大80mm

纸宽79.5±0.5mm: 72mm{ 2.8〞}(推荐)

纸宽82.5±0.5mm: 74mm{ 2.9〞}(推荐)

1.2.3 打印例子(引用)

参见2.1.2,打印格式示例。

1)点距: 垂直方向: 0.125mm{0.0049〞}(8dot/mm)

水平方向:约0.125mm{0.0049〞}(8dot/mm)

2)打印字符：

字符结构: 12(W)×24(H)字体(包括水平的2点空间)

字符大小: 1.25mm(W)×3.0mm(H)

每列宽度: 1.5mm

每行高度: 大约3.75mm(包括一个6-dot行间距)

可打印列数: 53最大(80mm打印宽度)

1.3 打印速度

1)高速模式: 150 mm/s{5.9}最大(在24V)

2)正常速度模式: 100 mm/s{3.9〞/s}

3)低速模式: 50 mm/s{ 2〞/s}

1.4 进纸

1)进纸方法: 单向与摩擦进给

2)进给距: 大约0.125毫米{0.0049"}
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3)进给速度: 150 mm/s{ 5.9〞/s }最大

1.5 打印纸

1)纸张类型:

单层热敏纸卷

2)尺寸:

纸宽度: 79.5±0.5mm或82.5±0.5mm

外直径:φ254 mm{φ10〞}最大

(遵循2.11节所示的纸卷使用条件。)

1.6 电源电压

1)驱动电压:直流24±2.4V

注:1、驱动电压高于适用于打印头和电机。

2、相同的电源必须用于打印头和电机。

2)电路输入电压:直流5±0.25V

注意:上面的电路输入电压适用于打印头控制器、纸检测传感器和黑标检测传感器(可

选)。

1.7 打印头规格

1)点密度: 8点/毫米(0.125mm/点)

2)加热点数: 640点/行

3)可用打印宽度: 80毫米{3.15〞}最大

4)典型的阻抗值: 650±3%(默认值)

1.8 电动机

1)送纸电机:4相双极步进电机

1.9 传感器 1)

缺纸检测传感器:光电传感器 2)

打印头温度传感器:热敏电阻 3)

胶辊到位传感器:微动开关 4)

黑标检测传感器(可选):光电传感器
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1.10 连接器

1) 打印头加热和温度传感器: FFC连接器(标准配置)

2) 送纸电机、检纸传感器

胶辊到位传感器,

黑标检测传感器(可选): FFC连接器(标准配置)

1.11 总体尺寸

122.5±0.5mm(W)×91.9±0.5mm×84.3±0.5mm(D)(H){ 5〞(W)×3.6〞（D）×2.3〞(W)}

(见 2.12 节,总体尺寸。)

1.12 重量

大约550克(19.4盎司)

1.13 环境条件

1) 操作温度: -15～70℃{ 5～158°F}

可靠的打印:5～50℃{41～122°F}

①-15～0℃:{5～32°F}

在这个温度下打印速度必须保持在≤100mm/s范围内。然而,有可能自动进

纸加载错误。如果错误,打开胶辊装置或手动插入纸。详情看到A.1.4。

② 55～70℃{131～158°F}:连续打印必须在下列温度条件下执行。

T = 15 t(t≤10)

T:暂停期(s) t:

连续操作时间(s)

当温度达到75℃{ 167°F }，打印机必须停止,这时检测打印头热敏电阻。

温度下降到70℃{ 158°F }或更少时再次使用打印机。

2) 操作湿度: 10～80% (34℃{ 93.2°F }在80%,不结露)
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横轴表示温度/竖轴表示相对湿度

保证打印质量

1.14 存储环境条件

图 1 13 1 环境条件

保证操作

1)存储在高温和高湿度: 温度:50℃{ 122°F}

湿度:90% RH

总时间:240小时

2)存储在高温度: 温度:70℃{ 158°F}

总时间:240小时

3)存储在低温度: 温度: −25℃{-13°F}

总时间:240小时

4)抗震动性: 10—150-10HZ

扫描周期:20分钟(每个方向一个小时)

加速度:2 G(X,Y,和Z方向)

中心的振动:任何机构安装部分

5)耐冲击性: 冲击加速度:50 G

总操作时间:11ms

方向: X,Y,Z方向各一次冲

击点:任何机构安装部分

6)长期存储: 温度:5-30℃{41-86°F}
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1.15 绝缘电阻

湿度:40-70% RH

保质期:12个月之内（在生产后18个月之内)

10 MΩ或更多(500v直流电，在步进电机引脚和机架间)。

1.16 可靠性

机芯(打印头和自动切刀除外)

寿命: 15，000，000行走纸

这里的寿命指的是打印机开始过了正常的磨损期，已经开始影响打印性能。

MCBF: 平均故障周期 37，000，000行走纸

这是一个平均故障间隔指的是在正常磨损期后，产品发生故障的平均周期。如

果有执行退纸功能,则需将其时间加入寿命和MCBF值。

打印头

寿命:100公里,1亿次脉冲

注:1、寿命试验的假定条件为：每行打印点数平均160个点或更少,平均每个控制IC控制的打

印点是30个点。

2、寿命终结的定义是两个或两个以上相邻点损坏(当两个或多个相邻的点无反应),排除

外来物或外部原因的损坏。

3、假定使用了推荐纸。

1.17 走纸路径

1)走纸路径和纸宽度

走纸路径和纸宽度可以选择的所有组合。

表1.17. 进纸路径、纸张宽度和纸张厚度的各种组合

进纸路径

纸宽度
直通过 曲线通过

79.5±0.5 mm 合适 合适

82.5±0.5 mm 合适 合适
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推荐可打印区域 最大可打印区域

纸厚度 56-150m 56-90m

1.18 选项

黑标检测传感器,纸卷近端传感器和减震装置可作为选项。黑标检测传感器可安装在纸

的正面或背面,检测在左侧或者右侧的纸。详见2.9节,黑标检测传感器。

卷纸近端传感器连接到控制板上。详细，见3.1节, 纸卷近端传感器。

减震装置用于打印大直径纸辊(8"最大)或高速模式(150mm/s,直线路径)。见3.2节,减震装

置。

第二章 、详细规格

2.1 打印规格

2.1.1 可打印的宽度和总打印点数

打印头共有640个加热点。

1）可打印区域

79.5±0.5mm 纸宽度 82.5±0.5mm 纸宽度

图2.1.1总体打印和打印的区域点

注:1、纸张中心位置和打印头是一致的。所以，对于79.5±0.5mm的热敏纸，推荐的可打印

区域是72mm（单边空32个点，两边共空64个点）。

2、当打印头模组分别激励时, 在进纸方向上间距打印点变化大约0.0625mm,如下所示。

注意,打印头打印模组共分为三组。使用这样的打印方式之前考虑这点。
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图 2.1.5 例子打印设计

图2.1.2 转移打印位置

3、 当打印点分别激励时,打印点形状可能改变了某些电动机运行计时和头部的激励脉

冲。当打印图形时考虑这个。

图 2. 1 .3 打印点形状

4、当纸宽度为82.5±0.5mm，使用80mm的可打印区域时，在纸插入或退出时,需确保纸对齐,

这样纸会在打印区域内。

2.1.2 打印格式例子

1)12×24字体 2)例如收据设计(连续发行)

图 2-4 12×24 字体打印格式示例
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注:1、字符应该是使用两个水平连续点打印。

2、黑/白反向打印应该打印使用至少三个垂直连续点。

3、为防止由于齿轮啮合间隙带来的点位置偏差,在重启步进电机进纸时，需先走10步后再

开始打印。

4、 为防止打印纸粘在打印头上,在打印结束后，仍需保持步进电机前进10步后在停止。

5、特别是在低温打印时，容易出现热敏纸粘在打印头上，设计时需参考3、4点建议。

2.2 进纸

2.2.1 进纸的方法

摩擦进给

2.2.2 进纸间距

大约0.125毫米 (使用2-2相励磁电机)

2.2.3 进给速度

高速模式: 最大150mm/s

正常速度模式: 100mm/s

低速模式: 50mm/s

2.2.4 进纸方向

正向和反向。

注意:看到2.3.6、反向进给条件的执行反向进给。

2.2.5 卷 纸 供 给 负 载

2N{204gf}或更多(在纸入口)

2.3 走纸马达

2.3.1 类型

4相位48步PM双极步进电机

2.3.2 电源终端电压

直流24±2.4V

2.3.3 线圈电阻

11.5±0.8Ω(25℃/phase)

2.3.4 连接图
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2.3.5 驱动周期和驱动方法

恒流控制 480mA±33.6mA/phase

1)半自动加载纸

表2.3.1在半自动加载时进纸传动

步 循环驱动 驱动方法

Rush(冲） 4.00ms 2-2相励磁

1 步至 10 步 10.00ms 2-2相励磁

第11步以后 5.00ms 2-2相励磁

停止(冲击) 20.00ms 2-2相励磁

注意:如果纸没有到位，而打印机已经开始驱动,半自动加载必须执行。

2)高速打印模式(150mm/s)

表2.3.2 在高速进给驱动纸时的打印模式

步 循环驱动 驱动方法

Rush（冲） 4.00ms 2-2相励磁

1 3.898ms 2-2相励磁

2 3.016ms 2-2相励磁

3 2.518ms 2-2相励磁

4 2.218ms 2-2相励磁

5 2.004ms 2-2相励磁

6 1.844ms 2-2相励磁

7 1.477ms 2-2相励磁

8 1.250ms 2-2相励磁
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9 1.100ms 2-2相励磁

10 1.020ms 2-2相励磁

11 0.945ms 2-2相励磁

12 0.884ms 2-2相励磁

13步以后 0.833ms 2-2相励磁

停止(冲击) 20.00ms 2-2相励磁

3) 中速打印模式(100 mm/s)

表2.3.3 进纸传动在中速打印模式时

步 循环驱动 驱动方法

Rush（冲） 4.00ms 2-2相励磁

1 3.898ms 2-2相励磁

2 3.016ms 2-2相励磁

3 2.500ms 2-2相励磁

4 2.218ms 2-2相励磁

5 2.004ms 2-2相励磁

6 1.844ms 2-2相励磁

7 1.477ms 2-2相励磁

8步以后 1.250ms 2-2相励磁

停止(冲击) 20.00ms 2-2相励磁

4) 低速打印模式(50mm/s)

表2.3.4 进纸传动在低速打印模式时

步 循环驱动 驱动方法

Rush（冲） 4.00ms 2-2相励磁

1 3.898ms 2-2相励磁

2 3.016ms 2-2相励磁

3步以后 2.500ms 2-2相励磁

停止(冲击) 20.00ms 2-2相励磁

注:1、驱动频率公差应设置在±4%。
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2、为防止过热损坏马达线圈,连续通电到同一相位的时间应该小于1秒,电源端子电压24

v (保持电流除外)。

2.3.6 退纸

退纸可以通过旋转送纸电机的相反方向来改变打印开始的位置。必须在下列条件下执行退

纸:

•切纸过后，为了改变打印的起始位置。

•如果是自动切刀部分,不执行退纸。

•退纸的步数必须小于送纸步数的118步。

•执行退纸后,确保电机倒转方向，往送纸方向前进10步。

表2.3.5退纸驱动方法

步 循环驱动 驱动方法 电动机旋转方向

Rush（冲） 4.00ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

1 3.898ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

2 3.016ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

3 2.518ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

4 2.218ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

5 2.004ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

第6以后 2.000ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

停止(冲击) 20.000ms 2-2相励磁 倒退(顺时针)

Rush（冲） 4.00ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)

1 3.898ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)

2 3.016ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)

3 2.518ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)

4 2.218ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)

5 2.004ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)

第6步以后 2.000ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)

停止(冲击) 20.000ms 2-2相励磁 向前(逆时针方向)
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2.3.7 马达驱动序列

1) 2-2相励磁

旋转方向:逆时针旋转看电机输出轴侧。

步

Pin No.
1 2 3 4

6(红/A) H H

2(蓝/B) H H

5(白/A) H H

1(橙/) H H

注:1. H意味着电流占空比为100%,空白意味着没有电流激励。

2. 每走一步纸前进0.125mm。

2)2-2相励磁

旋转方向:顺时针旋转看电机输出轴侧。

步

Pin No.
1 2 3 4

6(红/A) H H

2(蓝 /B) H H

5(白/A) H H

1(橙 /阶段B) H H

注: 1. H意味着电流占空比为100%,空白意味着没有电流激励。

2. 每走一步纸前进0.125mm。

2.4 纸张(由用户提供)

2.4.1 纸张类型:

单层热敏纸卷

注:1. 打印质量变化取决于纸张类型。

2．见表1.17.1纸的厚度和纸的类型。
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2.4.2 尺寸

纸宽度:79.5±0.5mm或82.5±0.5mm{3.13±0.02〞,3.25〞±0.02 " }

外 径 :φ254 mm{φ10 〞 } 最 大

(根据外径,遵循条件的纸卷2.11节所示提供。)

2.4.3 厚度

56-150μm

2.5 打印头

2.5.1 结 构 1)

打印头点的总数: 640

2)点的密度: 0.125mm/点{0.0049〞/点}(8dot/mm)

3)典型的阻力: 650Ω±3% (默认值)

4)电源电压: 驱动打印头VH: 24VDC±10%

集成电路驱动VDD: 5VDC±5%

5)激励脉冲宽度: 激励脉冲宽度看公式2.5.5。

6)电流消耗(参考)

打印头在一个打印当前消耗比率为25%:

(打印比被定义为打印的点数/总打印点数(640dots))。a)

峰值电流: 大约6.7A(160点是加电的)

注意:峰值电流是在最大电压和最小的电阻测量值时。

条件: VHmax:打印头连接器终端电压最大26.4V

Rmin:打印头电阻值最小631Ω

b)平均电流:大约1.75A

(打印头终端电压VH=24V,打印头电阻值R=650Ω,打印的范围25%,意味着激励脉冲宽度

248μs(假设50%的打印点之前就已经激活),同步周期833μs)

下面的公式是用来计算打印头驱动电流。

Imean = V（加热）/R（打印头）×640 点×打印比例×加热脉冲宽度/周期

注:1、如果同时打印的点增加,将需要一个更大的电流;因此,用户应该考虑所使用电源和电流

载流量是否足够应对相应的打印任务。
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2、当设计数字和位图像时,将打印比和打印范围纳入考虑。

3、如果打印比过高或打印任务过大，打印质量可能变差。

4、打印比例和打印任务的定义:

•打印比例:打印数量点(激励脉冲)/点线

•打印任务:打印数量点(激励脉冲)/元素/进纸速度(两个步骤,包括非打印面积)

5、平均激励脉冲宽度：每行160点中有107点可以被连续加热。

2.5.2 打印头电特性

1) 最大额定值

表2 5 1 最大额定值

项目 符号 关系 额定值 单位

电路电源 VDD 6.5 V

输入电压 VIN -0.5 to VDD +

0.5

V

击穿电压 VHOOF 当驱动晶体管

关闭时

32. V

2) 允许操作范围(T=25℃(77°F),VDD=5.0V)

表2.5.2 允许操作范围

项目 符号 术语
额定值

单位
最小 典型 最大

电路电源 VDD 4.75 5.00 5.25 V

输入高电压 VIH 0.7VDD VDD V

输入低电压 VIF 0 0.3VDD V

脉冲频率 FCLK DUTY50%(±5%) 10 MHZ

准备时间 t1 数据输入→记录 20 ns

保存时间 t2 记录→数据输入 10 ns

准备时间 t3 记录→闭锁 100 ns

闭锁脉冲宽度 t4 100 ns

准备时间 t5 闭锁→选通脉冲 18 us
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3) 电特性(T=25℃{ 77°F },VDD=5.0 V)

表2.5.3电特性

项 目 代号 条 件
额定值 单位

最小 典型 最大

电流消耗 IDD VDD = 5.0V,Fclk=4 MHz 25 mA

STROBE,

LAT, CLK/DI

输入电流

（高）

IIH1

STROBE

VDD=5.0V

V1=VDD

16 µA

IIH2

LAT,CLK

VDD=5.0V

V1=VDD

5.0 µA

IIH3

DI

VDD=5.0V

V1=VDD

5.0 µA

STROBE,

LAT, CLK/DI

输入电流

(低)

IIL1

STROBE

VDD=5.0V

V1=VDD(低电压动作)

275 µA

IIL2

LAT,CLK

VDD=5.0V

V1=VDD

5.0 µA

IIL3

DI

VDD = 5.0V

V1 = VDD

5.0 µA

Dr L 输出电

压
VOL VDD = 5.0V，IOL =15mA (1.0) V

输出延迟

时间
t6

STB ◻ELEMENT ON 18 µs

输出延迟

时间

t7

STB ◻ELEMENT OFF 18 µs
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2.5.3 打印头的示意图

选通(STB)编号 点编号 点/脚

1 1-320 320

2 321-640 320

图2 5 1打印头的示意图

注:1、信号名称前的斜杠表示低电平激发。

2、在控制IC中选通（STB）被拉低。

2.5.4 时间图



‐ 19 ‐

BOZZ‐3RA 系列机芯规格书 V1.1

图 2. 5. 2

图 2. 5. 3

数据传输方向

图2.5.4 数据传输方向（从打印线方向来看)

2.5.5 激励脉冲宽度公式

根据下面的公式设置标准激励脉冲宽度。依这个设置,同时通电有效的只需要144点或更少,

打印需用指定的纸。

1) 标准激励脉冲宽度(μs)

PLS=Pt×Qv×Qs×Qd×40

•Pt的定义如下,根据检测到的温度的热敏电阻:

Pt =−4.35 K + 1650

K:绝对温度检测热敏电阻K=T+273.16

T:温度检测热敏电阻(℃)

•Qv的定义如下,根据打印头终端电压VH:

Qv =（24/VH）² VH:

打印头终端电压(V)

•Qs的定义如下,根据激励周期SLT:

Qs =+0.83 (SLT)+1.07
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SLT:通电周期(ms)

当2-2相励磁:SLT=电动机通电周期

•Qd的定义如下,根据热敏纸类型。

2)历史控制

当打印点垂直相邻，应用能量降低率(Hs)的基本激励脉冲宽度(PLS)。

打印点 ● ○

● ●↑进纸方向

脉冲宽度:=PLS×(1−Hs) 脉冲宽度: PLS

产品的定义如下,根据激励周期SLT:

Hs=+0.58-0.145×SLT

Hs=+0.55-0.145×SLT(当打印条形码)

3)注意事项 a)

公差越大,打印质量变得越糟。使用一个尽可能接近的计算值。b)

如果使用了脉宽表设置低分辨率,打印密度将变得不规则。

c)如果热敏电阻损坏就不要再打印,因为RT(热敏电阻)成为∞(总是低温度)。 d)

每打印30行，就需要检测一次热敏电阻，推荐每打印一行检测一次。 e)

电压波动会导致打印是阴影,或不必要的打印模式,或纸是变色的。在这种情况下,当最大激励

脉冲宽度小于所示的值，同时考虑打印质量，基本的激励脉冲宽度可以纠正（详细请看

2.5.5第4部分)。 f)

当打印机梯形打印条码或一字型字体,打印结果可能不清楚。为提高打印质量,建议规定打印

速度低于70mm/s。

g)如果不应用历史控制，打印头可能不断被激励。应将不加热时间控制定为250μs或更多。
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否则,连续通电可能损坏打印头。

4)最大激励脉冲宽度PLSmax(μs)

最大的激励脉冲宽度PLSmax定义如下,根据激励周期SLT(ms),打印头终端电压VH(V), 能源

降 低 率 HS:

PLSmax = (s)
2.5.6 热敏电阻(头片温度传感器)规范
1)电特性

常数B: 3950 K±2%

电阻的值: 30KΩ±5%(T=25℃)

2)温度特性

RT=R(25)×exp[B×{1/(T+273)-1/(25+273)}]

T: 温 度 (℃) RT:

阻力系数(kΩ)℃T

R(25):电阻(30KΩ±5%)在25℃温度下

3)操作温度

操作温度:-20～80℃

2.6 纸端传感器

1)类型 光电耦合器

2)最大参数值

(打印机侧)

图2.7.1纸端传感器

表2.7.1

项目 符号 额定值 单位

输入特征 正向电流 IF 50 mA
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反向电压 VR 5 V

允许损耗 PD 75 mW

输出特征

集电极至发射极

电压

VCEO 30 V

发射极至集电极

电压

VECO 5 V

集电极电流 IC 50 mA

集电极损耗 PC 75 mW

3)光电参数

表 2.7.2

项目 符号 条件

规格
单

位
最

小
典型 最大

LED输入特

征

正向电压 VF IF=20mA 1.2 1.6 V

反向电流 IR VR=3V - 10 µA

光电管输

出特征
暗电流 ICEO VCE20V - - 0.1 µA

耦合特性

弱电流 IC

VCE =5V,

IF =5mA
180 - 300 µA

饱和电压
VCE

(sat)

IF =10mA,

IC =40µA
- - 0.4 V

反应时

间

上升 tr VCE=5V

IC=0.1mA

RL=1K

- 20 µs

下降 tf - 20 µs

4)检测方法

每走一行取样一次缺纸检测电压。如果连续两个或两个以上信号样本是低,说明纸张已经用

完。
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图2.7.2

5) 注意事项

•防止当没有安装纸时一直激励打印头，打印头和打印机机芯受损。

•当纸端不需要被检测到时,电源的纸端传感器应该被关闭。检测的纸张结束后应停1ms或更多

后再次的供电。

2.7 胶辊打开传感器

此传感器是用来检测胶辊是打开或关闭的。

胶辊打开意味着胶辊离开打印头，胶辊闭合意味着胶辊接触打印头。

1)传感器类型: 微动开关

2)电源电压: 直流5±0.25V

3)额定电流: 1到50mA

4)微动开关最大额定值: 直流30V,0.1A(电阻负载)

5)检测方法: 当胶辊抬起时闭合。

注:1、每次采样周期应该是1ms或者更短，当胶辊打开时，微动开关是闭合的。

2、激励打印头可能会缩短它的寿命。

3、当胶辊打开时（微动开关闭合），不能驱动送纸电机和切刀电机。

14和15针可以反接。

图2.8.1胶辊打开传感器
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2.8 黑标传感器

黑标传感器是用来检测黑标的在打印头附近的传感器。详细见2.12节。

1)类型 反射式光电管

2) 最大参数值

图2-9-1黑标传感器

图2.9.1

项目 符号 额定值 单位

输入特征

正向电流 IF 50 mA

反向电压 VR 5 V

允许损耗 PD 75 mW

输出特征

集电极至发射极电压 VCEO 30 V

发射极至集电极电压 VCEO 5 V

集电极电流 IC 50 mA

集电极损耗 PC 75 mW

3)光电参数

表 2.9.2

项目 符号 条件
规格 单

位最小 典型 最大

LED输入特征
正向电压 VF IF=20mA 1.2 1.6 V

反向电流 IR VR=6V - - 10 µA

光电管输出特征 暗电流 ICEO VCE=20V - - 100 nA
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耦合特性

光电流 IC

VCC=2V,

IF=4mA
180 - 300 µA

饱和电压
VCE

(sat)

VCC=2V,

IF=4mA
- - 0.4 V

反

应

时

间

上升 tr VCC=2V

IC=100µA

RL=1K

d=1mm

- 20 - µs

下降 tf - 20 - µs

4)检测方法

每走一行，取样一次黑标检测电压。如果连续两个或两个以上信号样本是低,说明纸张已经用

完。(在打印中)

图 2.9.2 例黑标检测方法

5) 黑标传感器尺寸和规格

黑标标准位置是在纸的右边背上。
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纸正面左边 纸正面右边

打印起始位置

黑标传感器的

中心位置 进纸方向

切削位置

纸背面右边纸背面左边

图 2. 9 .3 黑点的大小和位置

表 2.9.3 结合黑标规格

a

A B正面 背面

左 右 左 右

纸宽 79.5mm 曲入 ≥7 ≥7 ≥8 ≥8 37.2 21.2

纸宽 79.5mm 直入 ≥7 ≥7 ≥7 ≥7 33.6 17.6

纸宽 82.5mm 曲入 ≥7 ≥7 ≥9.5 ≥9.2 37.2 21.2

纸宽 82.5mm 直入 ≥7 ≥7 ≥7 ≥7 33.6 17.6

注:1、黑标大的小和位置必须如图2.9.3和表2.9.1。

2、黑标反射率必须是10%或更低,热敏纸的反射率是75%左右。

3、当黑标没有必要被检测到时,黑标传感器的电源应该关闭。再重新供电后，应在1ms或更

多时间后开始黑标检测。
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2.9 连接器

打印机有以下连接器

2.9.1 打印头头连接器

打印机端: IL-FPC-21CLIP(JAE)或等价的

打印机侧FFC(标准设备): 21针1.25mm间距

用户端: FF3-21-S15(DDK)

表 2.10.1 头连接器引脚分配

序

号
传感器名称

序

号
传感器名称

1 COM 12 VDD

2 COM 13 /STB2

3 COM 14 GND

4 NC 15 GND

5 /LAT 16 GND

6 NC 17 CLOCK

7 GND 18 SI

8 GND 19 COM

9 GND 20 COM

10 TM 21 COM

11 /STB1

2.9.2 送纸电机、纸端传感器，胶辊打开传感器，自动切刀和黑标传感器连接器

打印机端: 15FE-BT-VK−N(JST)或等价的

打印机端FFC(标准设备): 15针1.25mm间距

用户端: FF3-15-S15(DDK)
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表2.10.2送纸电机、纸端传感器, 胶辊打开传感器，自动切刀和黑标传感器连接器分配

序

号
传感器名称

序

号
传感器名称

1 送纸电机阶段A 9 自动切刀复位

2 送纸电机阶段B 10 GND

3 送纸电机阶段A 11 纸端传感器输出

4 送纸电机阶段B 12 黑标传感器输出

5 自动切刀电动机(+) 13 VDD(+5V)

6 自动切刀电动机(-) 14 胶辊打开SW2

7 GND 15 胶辊打开SW1

8 GND

2.10 卷纸供给条件

进纸顺畅，卷纸供给需满足以下条件 ：

1）减震装置的必要性（由用户提供）

“必要的”意味着一个减震装置是必需的。(减震装置可以作为一个选项)。

卷纸直径

进纸路径
83mm 152.4mm 203.2mm 254mm

曲入 不必要 必要 必要 必要

直入
for 150mm/s.....必要

for 100,50mm/s.不必要
必要 必要 必要
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2）减震装置的结构

St:减震装置: 30mm

F1:弹簧力的顶部震荡滚轮: 0.49 N { 50 gf } 或 更 少 F2:

弹簧力的底部震荡滚轮: 见3)条件下的阻尼器机制和静态摩擦负载。

fp:纸卷的静摩擦力: 见3)条件下的阻尼器机制和静态摩擦负载

图 2.11.1 减震装置的结构

3）减震装置的条件,和静态摩擦负载

a)直径 83mm 的卷纸

b) 直径 127mm 的卷纸

直入 曲入

进纸速度 F1 F2 fp F1 F2 fp

50mm/s 50g max 120g 70g max 50g max 120g 70g max

100mm/s 50g mar 120g 70g max 50g max 120g 70g max

150mm/2 50g max 150g 70g max 50g max 120g 70g max

c) 直径 152.4mm 的卷纸

直入 曲入

进纸速度 F1 F2 fp F1 F2 fp

50mm/s - - 150g max - - 150g max

100mm/s - - 35g max - - 150g max

150mm/2 50g max 80g 35g max - - 150g max
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直入 曲入

进纸速度 F1 F2 fp F1 F2 fp

50mm/s 50g max 120g 70g max 50g max 120g 70g max

100mm/s 50g max 180g 70g max 50g max 180g 70g max

150mm/2 50g max 270g 70g max 50g max 270g 70g max

d) 直径 203mm 的卷纸

直入 曲入

进纸速度 F1 F2 fp F1 F2 fp

50mm/s 50g max 120g 70g max 50g max 120g 70g max

100mm/s 50g max 180g 70g max 50g max 180g 70g max

150mm/2 50g max 270g 70g max 50g max 270g 70g max

e) 直径 254mm 的卷纸

直入 曲入

进纸速度 F1 F2 fp F1 F2 fp

50mm/s 50g max 170g 90g max 50g max 170g 90g max

100mm/s 50g max 270g 90g max 50g max 270g 90g max

150mm/2 50g max 500g 90g max 50g max 500g 90g max

(参考)

0.34 N {35 gf} 0.49 N {50 gf} 0.69 N {70 gf} 0.78 N {80 gf}

0.88 N {90 gf} 1.18 N {120 gf} 1.47 N {150 gf} 1.67 N {170 gf}

1.76 N {180 gf} 2.65 N {270 gf} 4.90 N {500 gf}
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第三章 、机械设计参考

3.1 机芯结构外形图及尺寸
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（进纸路径：曲入）

（进纸路径：直入）
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第四章 、注意事项

4.1 安全措施

在使用本产品进行设计时，需注意以下的措施并提供必要的预防措施和警告标识,确保用户能

安全操作你的产品。

 防止打印头过热

当打印头的使用过程中若无温度控制或者温度控制单元发生问题，打印头可能过热,导致

冒烟和着火。

 防止用户触摸打印头和电机

在打印过程中，头片表面和电机加热，温度较高，用户不可触摸打印头。避免由此带来

的人身伤害包括灼伤。

 避免打印机锐利边缘对身体的伤害

除设计人员外,禁止用户触摸打印机锋利的边缘或金属零件边缘，避免划伤。

4.2 设计和操作措施

为保持产品的最佳性能水平,防止打印机寿命缩短,在设计和操作时需遵守下列预防措施。

4.2.1 设计注意事项

设计需知

 如供给打印机的能量过大，会使得TPH过热并损坏。应使用推荐的供给能量并根据外界的

实际温度提高或者降低供给能量，如温度升高，则适当减少供给能量；反之，则适当增

加供给能量。

 打印头的最大工作电流为13.6A，在设计时，最大工作电流不能超过这个值。(当然，从产

品本身，由于产品引脚的自身的最大电流负载为1A，电源和接地引脚分别是8脚和9脚，

所以实际使用过程中，供给电流不应超过8A和9A。)

 使用C-MOS集成电路(74HC240或兼容芯片)来对接CLK, LATCH, DAT 和DST等信号引脚。

 当电源打开或者关闭时, DST（数据选通通道）端口都需处于关闭状态（放在“高”状态）。

 为了防止打印头被静电损坏:

• 修复打印机到机架接地(FG)连接部分。

• 连接接地端(SG)到FG通过大约1MΩ电阻器。
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不打印时应确保电源Vp处于关闭状态，防止打印头电气部分被腐蚀。此外,在设计的时候，

必须注意将信号接地线和电源接地线相连。

从电源到头片上的Vp脚和GND脚的线电阻应该等于50mΩ或更小，线长30cm或更短(越短越

好)。同时信号线之间应保持足够的距离以减少电气干扰。

 Vp和GND之间的浪涌电压不应超过28V。

为减少产品的噪声影响，使用以下所示的电容，将其连接到靠近连接器的GND脚和Vp脚之

间。电容器:0.1μF/15V(铝电解电容)

持续检测胶辊到位情况和缺纸情况，如胶辊不到位或缺纸时打印，将降低打印头和胶辊的

寿命。

打印头的打印周期可能要长于规定时间。如果是这样,保持电机的相位，同时保持打印头

的暂停时间为0.1ms或者更多。连续印刷而没有暂停时间可能损坏打印头。

在待机状态时，应保持胶辊处于闭合到位状态，并多进纸16个点的距离。胶辊在弹性变形

的状态下会恢复正常。

操作需知

按照以下顺序接通电源

当电源打开: 1) Vdd → 2) Vp

当电源关闭: 1) Vp → 2) Vdd

金属冲切面，在实际操作环境下，会生锈变色，在外观设计应该考虑这些因素。

在拔插连接线时，不能施加任何应力给打印头连接器。打印头与连接线连接好后，应有相

应保护措施，避免外力施加到打印头连接器。外力可能引起打印不良的问题，导致打印

头损坏。

当打印机长时间不使用时 ，不能给打印头施加压力(将胶辊处于打开状态)。持续的压力

会使胶辊变形。

当关闭打印机盖子时，胶辊齿轮可能会卡到对应的传动齿轮上，从而使胶辊安装不到位。

这种情况下,应再次打开打印机盖子，然后再次关闭它。

由于胶辊是可拆卸的，而在安装和拆卸时，由于外力的作用，可能导致变形等不良。而胶

辊的不良、灰尘和胶辊齿轮的情况直接影响打印质量。

当胶辊装置关闭时不能强制拿出打印纸。
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在打印时对胶辊结构施加外力会影响打印质量。

打印和纸张进给的注意事项

在设计时应确保电机驱动频率的变化不会导致噪声或失步。步进电机有共振点，在这个频

率下工作，步进电机的噪音将达到最大。

在外壳设计时必须注意，避免在胶辊和出口处卡纸。

在打印后或在走纸暂停后，如果此时有数据输入或打印重启, 在刚开始的几行打印时，走

纸还不稳定，容易出现打印不良问题。这问题目前更多的是发生在打印图像时。

当打印时不要打开胶辊装置，否则打印机可能受损。

使用的标签纸、复写纸和热敏纸不要超过80μm。

4.2.2 使用须知

不正确的处理方式可能会降低打印机的效率或造成打印机损害。使用打印机的注意事项，包

括所有必要的预防措施,以便用户使用和护理打印机。

为防止静电对打印头加热点 ,IC等的损坏。在操作前需做好静电防护措施，释放静电。

不能让热敏打印头片受到外力作用，这样可能会损坏打印头片。

如果使用非指定的热敏纸, 无法保证打印头高速打印质量和长寿命。

使用其他打印纸可能会导致如下问题:

打印质量不好

打印头磨损

在打印过程中，热敏纸和打印头可能会粘在一起

噪音过大

打印褪色

打印头腐蚀

 永远确保有热敏打印纸夹在打印头片和胶辊之间。

 不要使用尖锐或硬东西击打或划伤打印头的表面，这样可能损坏加热元件。

 当打印机不用时,把打印头的胶辊拨扭开关处于打开的位置(胶辊“开放”状态)。

 通电状态下，禁止插拔打印机芯。

 在低温或高湿度环境中高速打印黑块或复杂图案时,在打印时纸中产生水汽在打印机上

引起冷凝，并弄脏打印头。如果有水凝结在打印机上,会将其腐蚀，所以需将打印机远

离有水的环境，打开胶辊拨扭开关，待其自然烘干。
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 打印机不防水，应避免与水接触,不要用湿手操作，可能损坏打印机，导致短路或火灾。

 即使从未使用的打印机，如果放置在一个尘土飞扬的场所,它也可能损坏打印头或造成

走纸问题。

4.2.3 废弃时注意事项

当丢弃打印机时,根据各自地区的法律、法规处理。

第五章 、质量保证及维修

本公司保证该产品在正常使用及保养情况下能够发挥其优越性能，同时本公司还提供一

年保修服务。

5.1 维修

5.1.1 本产品维修需有一定维修经验的专业人员进行维修。

5.1.2 如维修时请不要擅自更换机芯内部的零件，如用户盲目维修，更换机芯部件，造成机

芯不能正常工作者不属保修范围，由用户自行承担。

5.2 保修

保修期：使用单位从本公司购买机芯者，自发运日期起计算，保修期一年；在保修期内，

以下情况将不能享受免费服务，维修费用由用户承担：

A. 用者操作不当损坏机芯者。

B. 客户自行维修、改造而造成的损坏。

C. 客户使用条件不按要求而引起的损坏。

D. 自然灾害造成的损坏。
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